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Fecha plantilla: 2025_06_20

Facultad de Derecho
Universidad Zaragoza

Ficha control procedimientos del SIGC de la Facultad de Derecho

proc. cod. indic.

Definicion y revision de la
Politica de calidad de la Facultad i_PRE_000_1

indicador_descripcion

Aprobacion/revisién anual de la Politica de Calidad

Responsable de medicion

Vicedecano con
competencias en calidad

de Derecho
i PRE 001 1 Emisién del informe anual de comprobacion del cumplimiento del Plan Vicedecano con
Elaboracion, difusiony revision | — =" "= Estratégico en el primer trimestre del curso siguiente competencias en calidad
del Plan Estratégico de la
g i_PRE_001_2 Numero de indicadores modificados sobre los definidos inicialmente
Facultad de Derecho - . ; B ;
i PRE 001 3 Elaboracién de nuevo Plan Estratégico una vez agotada la vigencia del Plan Vicedecano con
- - - anterior competencias en calidad
Resultado de las encuestas de satisfaccion con las titulaciones de
i_PRE_002_1 ) JN Calidad
- - - estudiantes
e ; i_PRE_002_2 Resultado de las encuestas de satisfaccion con las titulaciones de PDI JN Calidad
Gestion de la calidad de las ———=——=
titulaciones i_PRE_002_3 Resultado de las encuestas de satisfaccion con las titulaciones de PTGAS JN Calidad
i_PRE_002_4 Ndmero de acciones de mejora propuestas en los PAIM JN Calidad
i_PRE_002_5 Ndmero de acciones transversales establecidas en el IGEC JN Calidad
Rendicién de cuentas a los grupos de interés de la gestidn realizada el curso
i PRE 003 1 anterior y de las acciones proyectadas para el siguiente, mediante la Vicedecano con
Elaboracién del Informede = =77 presentacion del Informe de Gestidn y Programa de Actuacion al Consejo de  comepetencias en calidad
gestion y programa de actuacion Facultad
Publicacién del Informe de Gestidn y Programa de Actuacion en el apartado
i PRE_003 2 : ;. yFrog P Administradora
- - - correspondiente de la pagina web
Revision del SIGC de la Facultad Vicedecano con
i_PRE_004_1 Informe de revusion del SIGC aprobado y publicado ) )
de Derecho competencias en calidad
i PRE 005 1 Realizacion de una auditoria interna a los tres afios de la obtencion o la Decano / Vicedecano con

Procedimiento de auditorias
internas del SIGC de la Facultad i_PRE_005_2
de Derecho

renovacion de la acreditacion institucional

Numero de deficiencias del SIGC detectadas en el informe de auditoria
interna.

Porcentaje de acciones de mejora ejecutadas sobre el total de las

competencias en calidad
Decano / Vicedecano con
competencias en calidad
Decano / Vicedecano con

i_PRE_005_3 ) )
programadas. competencias en calidad
i_PRC_001_1 Ne TFG defendidos por titulacion IN Académico
i_ PRC_001_2 N2 TFM defendidos por titulacion JN Académico
i_PRC_001_3 Tasa de éxito de la asignatura TFG JN Calidad
Elaboracién, evaluacién y i_PRC_001_4 Tasa de éxito de la asignatura TFM N Calidad
gestion de Trabajos Fin de i_PRC_001_5 Tasa de rendimiento de la asignatura TFG JN Calidad
Estudios i_PRC_001_6 Tasa de rendimiento de la asignatura TFM JN Calidad
Los reconocimientos y premios concedidos al TFG/TFM por instituciones .
. - . . - ) ) Vicedecano con
i_PRC_001_7 publicas o privadas en el marco de convocatorias competitivas (si hubiera ) )
K ) ] competencias en calidad
constancia por cualquier medio).
\ PRC 001 8 N¢ de incidencias, reclamaciones o sugerencias derivadas del procedimiento
- en cada titulacién (Trabajos fin de estudios)
i_PRC_002_1 Numero de nuevas entidades como destino de précticas JN Académico
Practicum i_PRC_002_2 El nivel de satisfaccion del estudiantado con el Practicum JN CAlidad
5 o P
i PRC 002 3 N de, aI_umnos que han superado las prdcticas académicas durante el curso IN Académico
- - - académico
i PRC_003_1 Ndmero de solicitudes recibidas JN Académico
Evaluacién por compensacion i_PRC_003_2 Numero de resoluciones favorables IN Académico
curricular i_PRC_003_3 Ndmero de solicitudes inadmitidas JN Académico
i_PRC_003_4 Numero de resoluciones dentro del plazo establecido JN Académico
Publicacién en la web de la Facultad de Derecho de la versién definitiva de
i_PRC_004_1 los horarios de clase anterior a la fecha de inicio del periodo de IN Calidad
matriculacion
Elaboracién de los horfirios de i PRC 004 2 Pu?\icacién en Ié web de la Facul}ta(dlde la vers.ién definitiv? del cla'lendario de IN Calidad
clase y del calendario de - examenes anterior a la fecha de inicio del periodo de matriculacion
examenes de la Facultad de
) Numero de incidencias, reclamaciones y sugerencias derivadas de la Vicedecano ordenacién
Derecho i_PRC_004_3 o o ) . L
aplicacion del procedimiento de elaboracién del horario de clases académica
: Numero de incidencias, reclamaciones y sugerencias derivadas de la Vicedecano ordenacion
i_PRC_004 4

aplicacion del procedimiento de elaboracidn del calendario exdmenes

académica
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proc. cod. indic. indicador_descripcion Responsable de medicion
Difusiéon a todo el profesorado, antes de comenzar el periodo de clases de . )
8 ) ; e Vicedecano ordenacion
i_PRC_006_1 cada semestre, de la lista con los datos de identificacion de los profesores démi
L académica
Coordinacién entre profesorado que imparten cada asignatura en cada curso y grupo.
de distintas asignaturas para Comunicacién a los docentes de las fechas previstas para la realizacién de : )
A . . . - ) Vicedecano ordenacion
cuestiones docentes y i_PRC_006_2 pruebas de evaluacion continua en las distintas asignaturas para cada curso académica
) i
evaluativas y grupo.
i PRC 006 3 Ndmero de incidencias, reclamaciones y sugerencias relativas a la Vicedecano ordenacién
- - - coordinacidn sobre las cuestiones académica
i_PRA_001_1 Resultados de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes (Blogque D) N Calidad
Gestion de los recursos i_PRA_001_2 Resultados de las encuestas de satisfaccion de los PDI (Bloque D) IN Calidad
materiales y servicios i_PRA_001_3 Resultados de las encuestas de satisfaccién PAS (Bloque B). JN Calidad
Administradora/ JN
i_PRA_001_4 Porcentaje de los gastos de Inversion sobre el gasto total . ) /
- - - Administrativo
L ) i_PRA_002_1 Actualizacion de la hoja de control de registros (si/no) JN Calidad
Elaboracidn, control y registro
de la documentacién del SIGC Vicedecano con
i_PRA_002_2 Ndmero de incidencias detectadas ) )
competencias en calidad
Control de indicadores de la |, ) - . .
i_PRA_003_1 Porcentaje de indicadores publicados en plazo JN Calidad
Facultad de Derecho
Vicedecano con
) , : ’ competencias en
i_PRA_004_1 Numero de seguidores en redes sociales de la facultad # ) .
proyeccion social y
comunicacién
Vicedecano con
competencias en
- i_PRA_004_2 NUmero de post en redes sociales de la facultad P » X
Comunicacion interna y externa proyeccion social y
comunicacién
Vicedecano con
. 5 - - competencias en
i_PRA_004_3 NUmero de visitas a la pagina web de la facultad a ) .
proyeccion social y
comunicacion
i_PRA_004_4 Numero de cursos creados en ADD por profesores de la Facultad JN Calidad
- . . Administradora / JN
Alquiler y reserva de espacios |i_PRA_005_1 iBeneficios netos generados por alquiler de aulas y espacios o ) /
Administrativo

Versiones documento

Descripcion del cambio

2025_10_30 Versidn inicial

2025 06 20 Se ha afiadido el inndicador del procedimiento PRE_000 Definicion y revision de la Politica de Calidad de la
i Facultad de Derecho

2026 03 09 Se han incorporado indicadores al procedimiento PRE_005: Procedimiento de auditorias internas de la Facultad de
i Derech han r lgun los existen n el fin de facilitar imien nalisis.

2026 04 21 Se haincorporado el indicador i_PRA_005_1 correspondiente al Procedimiento de Reserva y alquiler de espacios
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