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1. OBJETO

El objeto de esta instruccion es establecer los agentes y unidades responsables de la gestion y publicacion en
la pagina web de la Facultad de Derecho de informacion actualizada relativa a sus actividades y programas
formativos, asi como a la Politica y Objetivos de Calidad y al Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC)
del centro.

2. ALCANCE

Esta instruccion serd de aplicacion a toda la informacion detallada en el apartado 4, que serd objeto de
publicacion en los apartados correspondientes de la pagina web del centro.

3. RESPONSABLES

— Administrador/a del Centro

— Decano

— Equipo de Direccion

— Jefe de negociado de calidad

— Personal técnico, de gestion y de administracion y servicios de la secretaria del centro

4. DESCRIPCION

Para asegurar la transparencia y facilitar el acceso a la informacién a todos nuestros grupos de interésy a la
sociedad en general, a continuacion, se presenta la informacion que se publicard en nuestra pagina web. Este
contenido incluye informacién sobre nuestras actividades y programas de formacion, asi como sobre el
Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) implantado. Ademas, se especifican las personas y unidades
encargadas de actualizar, revisar y publicar dicha informacién.

4.1. Descripcion pdgina web del centro

La pagina web de la Facultad de Derecho esta estructurada en una pagina principal y una serie de pestafias
con informacion agrupada por contenido para difundir, de manera clara, proactiva, accesible y constante, la
informacién de interés para nuestros grupos de interés.

La distribucion actual de la pagina web se expone a continuacion.

Pagina principal: presenta un menu de navegacion que organiza toda la informacion relativa al centro
agrupada por distintas pestafias: La Facultad, Académico, Internacionalizacion, Servicios, Vida universitaria,
Calidad, y Clinica Juridica. También incluye los datos de contacto esenciales, como la direccién, el correo
electrénico y el numero de teléfono.

A continuacién, aparecen las noticias mas destacadas, seguidas del apartado de Estudios, una parrilla de
botones de acceso rapido a los contenidos mas solicitados y una seccién de Actualidad, que recopila los
eventos mas relevantes celebrados en el centro. En el lateral derecho de la pagina se ofrece informacion
practica adicional, como el horario de apertura del centro, los préximos eventos, un blogue de Acceso rapido,
el calendario académico y un mapa con la ubicacion de la Facultad de Derecho.

Inicio: Nos redirige a la pagina principal.

La Facultad: Incluye informacion sobre el centro, sus 6rganos de representacion y los departamentos que lo
integran.

Académico: Agrupa informacion de interés para los estudiantes del centro, ademas de los tramites requeridos
para formalizar distintas gestiones académicas.

Internacionalizacién: Incluye informacion relevante sobre los distintos programas de movilidad disponibles.
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Servicios: Incluye informacion sobre |a biblioteca, conserjeria, secretaria de la facultad y el taller de edicion e
impresion.

Vida universitaria: Contiene informacion sobre los eventos mas relevantes celebrados en el centro.

Calidad: Recoge informacion correspondiente al Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC), calidad de las
titulaciones, calidad de los servicios, sugerencias, quejas y felicitaciones y transparencia.

Clinica Juridica: Informacién relacionada con la actividad denominada “Clinica Juridica de la Facultad de
Derecho”.

4.2. Informacion a publicar

Toda la informacidn relativa a las actividades y programas formativos del centro, asi como aquella vinculada
al Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) implantado, sera publicada en los apartados
correspondientes de la pagina web de la Facultad. Los responsables de cada tipo de contenido deberan remitir
su solicitud de publicacion al correo electrénico de la Secretaria del centro: derez@unizar.es. La persona
encargada de la gestion del correo electrénico remitira la informacion al responsable de la gestion de los
contenidos web, funcién que recae, con caracter general, en la persona que ocupa la Jefatura del Negociado
de Calidad o, en su caso, en la persona al frente de la Jefatura del Negociado Administrativo.

Asimismo, aquellas personas que deseen publicar informacidn o detecten errores, omisiones o contenidos
que deban actualizarse pueden ponerse en contacto con la persona responsable de dicha informacion, segun
se indica en la tabla siguiente, o bien enviar un correo electrénico a derez@unizar.es, desde donde se
canalizard la consulta a la persona responsable correspondiente o, en su caso, a quien gestione la pagina web
del centro.

A continuacion, se especifica el tipo de informacién que debe ser publicada en la pagina web del centro, junto
con el agente responsable de su gestidn y la periodicidad establecida para su actualizacion.

TIPO DE INFORMACION AGENTE RESPONSABLE PERIODICIDAD

Politica y objetivos de calidad del
centro

Decano/a

Vicedecano/a responsable de calidad

Tras |

a revision por el equipo de

direccion y aprobacion por el
Consejo de la Facultad

Coordinadores/as titulaciones

Oferta formativa o Anual
Administrador/a
Politicas de acceso y orientacion ) ) )
) Coordinares/as titulaciones Anual
de estudiantes
Metodologia de ensefianza, Vicedecano/a de ordenacion Anual
o o . nua
aprendizaje y evaluacion académica
Vicedecano/a de relaciones
Politica de movilidad internacionales, proyeccién social y { Anual
comunicacion
Vicedecano/a de estudiantes Cuando se produzcan

Practicum y practicas externas

practicas externas

modificaciones

Alegaciones, reclamaciones 'y

) Coordinador/a titulacion Anual
sugerencias
Resultados del aprendizaje Coordinador/a titulacion Anual
Resultados de la satisfaccion de los | Vicedecano/a con competencias en Anual

grupos de interés

materia de calidad
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TIPO DE INFORMACION AGENTE RESPONSABLE PERIODICIDAD
Resultados de evaluaciones ) )
o Vicedecano/a con competencias en
externas (certificaciones, ) : Cuando se produzcan
o - materia de calidad P
seguimiento, renovacién de . ) . modificaciones
L Coordinadores/as de titulaciones
acreditacion...)
Utlllza‘u‘on de Recursos Materiales Administrador/a Anual
y Servicios
DOCUMENTACION DEL SIGC AGENTE RESPONSABLE PERIODICIDAD
Manual de calidad Vlcedgcano/a .con competencias en Cuan_o!o _ se produzcan
materia de calidad modificaciones
Vicedecano/a con competencias en i Cuando se produzcan
Mapa de procesos ) ) .
materia de calidad modificaciones
Vicedecano/a con competencias en i Cuando se produzcan

Manual de procedimientos

materia de calidad

modificaciones

Informes de gestién y programa de
actuacion del centro

Decano

Anualmente

Plan estratégico

Decano
Vicedecano/a con
materia de calidad

competencias

en

Cada 4 afios o después de cada
revision

Politica y objetivos de calidad

Decano

Vicedecano/a con
materia de calidad

competencias

en

Cada 4 afios o después de cada
revision

Procedimientos propios Facultad
de Derecho

Vicedecano/a con
materia de calidad

competencias

en

Cuando se
modificaciones

produzcan

Carta de servicios Administrador/a Anualmente
Informes de Evaluacion de la ) ) )
) . ) Coordinadores de titulaciones Anualmente
Calidad de las titulaciones
Planes de Innovacién y Mejora de ) ) )
yve Coordinadores de titulaciones Anualmente

las titulaciones

Para aquella informacion de la pagina web del centro que esté enlazada directamente a la pagina web
https://estudios.unizar.es/ de cada titulacion y cuya actualizacién corresponda a los servicios centrales de la
UZ se estard a lo dispuesto en la instruccion técnica IT002: Informacion publica de titulaciones oficiales de la

Universidad de Zaragoza.

5. SEGUIMIENTO

No procede

6. REGISTRO Y ARCHIVO

Los documentos generados en este procedimiento se archivaran y registrardan en formato electrénico
conforme al procedimiento [PRA_002 Elaboracion, control y registro de la documentacion del SIGC].
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