Lugar de celebracion: Aula Magna de la Facultad de Derecho
Universidad de Zaragoza

Créditos: 2 puntos en el Programa de Actividades Complementarias de la
Facultad de Derecho o un crédito de libre eleccion a los estudiantes de la
Licenciatura de Derecho (8 horas presenciales de asistencia a la jornaday
entrega de un trabajo de dos paginas que resuma las ideas expuestas en la
misma a depositar en la Escuela de Practica Juridica. Fecha limite viernes
4 de diciembre. Con posibilidad de solicitud de reconocimiento individual
en el resto de Facultades.

Cuota: 10 euros estudiantes de la Universidad de Zaragoza.

20 euros en el resto de casos

La cuota incluye asistencia a las sesiones y diploma de asistencia

Ingreso de cuota en: c/c de Ibercaja ES31 20855202700332214157, haciendo
referencia a “Inscripcion II Jornada Derechos de los pacientes en la atencion
sanitaria”. Y especificando el nombre del participante en la Jornada.

Para formalizar la inscripcion debera enviarse el formulario junto con el justifi-
cante de pago, bien por correo electronico a esprjur@unizar.es, o entregandolo
a A/A Isabel Ruiz. Escuela de Practica Juridica (Atencion entre las 16.00 hasta
las 20.00 h).

Plazo limite de inscripcion: martes 17 de noviembre de 2015.

.. Fecha: 24/11/2015

I JORNADA DE DERECHOS DE
LOS PACIENTES EN LA
ATENCION SANITARIA

DERECHOS DE LOS PACIENTES:
LEGISLACION Y JURISPRUDENCIA EN
[ ARAGON

Organiza: UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

Facultad de Derecho: Programa de Doctorado en Derechos Humanos y
Libertades Fundamentales

Coordinadora: Prof” Dra. Maria Elosegui Itxaso. Catedratica de Filosofia del Derecho.
Coordinadora del Doctorado de Derechos Humanos

Colabora: Direccion General de Calidad y Atencion al Usuario del Gobierno de Aragon
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CONTENIDOS

9.00 Entrega de documentacion

9.30 INAUGURACION: Ilma. Sra. Ros Cihuelo Directora General de
Derechos y Garantias de los Usuarios

[lmo. Sr. D. Javier Lopez Sanchez, Decano de la Facultad
de Derecho

Dra. Maria Elosegui, Catedratica de Filosofia del Derecho
y Vicepresidenta del Comité de Bioética de Aragon

10.00 LA ATENCION AL USUARIO EN EL SISTEMA SANITARIO

Los Servicios de Atencion al Paciente garantes de los derechos de

los usuarios

Dna. Mercedes Febrel: Jefa de servicio de atencion al usuario
de Aragon. Direccion General de Derechos y Garantias de los
Usuarios

Moderador: D. José Manuel Aspés Aspés. Abogado

11.00 JURISPRUDENCIA: DEMANDAS JUDICIALES DE LOS
PACIENTES CONTRA LOS SERVICIOS SANITARIOS

D. Jorge Ortillés Buitron: Letrado de los Servicios juridicos del
Gobierno de Aragon

Moderadora: Dra. Sofia de Salas Murillo. Profesora Titular de
Derecho civil

12.00-12.30 Pausa

— 8

12.30 DONACION DE ORGANOS EN LA CCAA. DE ARAGON
Proceso, Consentimiento, Derechos y Deberes

D. José Ignacio Sanchez Miret: Coordinador Autémico de
transplantes de Aragon

Moderadora: Dra. Aranzazu Novales Alquezar. Profesora
Asociada de Filosofia del Derecho

16.00 VOLUNTADES ANTICIPADAS EN ARAGON
Desarrollo de la Ley 10/2011, de 24 de marzo, de  derechos y
garantias de la dignidad de la persona en el proceso de morir y
de la muerte

Dia. Teresa Antonanzas: Responsable del Registro de
Voluntades Anticipadas del Departamento de Sanidad,
Bienestar social y Familia del Gobierno de Aragon

Moderadora: Dra. Maria Jestis German. Abogada. Profesora
Asociada de Derecho Procesal

17.30 QUEJAS EN EL SERVICIO DE ATENCION AL PACIENTE
EN ALGUNOS HOSPITALES DE ARAGON

Diia. Maria Jesus Blecua: Responsable Jefe del Servicio de
Atencion al paciente del Hospital Miguel Servet

Diia. Alba Gallego: Médico residente de Medicina de Familia

Moderadora: Diia. Saray Noguer. Jefa de Gabinete de la
Consejeria de Sanidad. Doctoranda en el Programa de
Doctorado de Derechos Humanos y Libertades Fundamentales
de la Facultad de Derecho

19.00 Clausura





